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Mobiles Arbeiten mit smartVI&VA 

smartVI&A ermöglicht das mobile Erfassen und Bearbeiten von 
Anzeigenaufträgen an jedem beliebigen Ort und mit einem beliebigen 
Endgerät(PC, Laptop, I-Pad usw.). Es wird lediglich eine Internetverbindung, 
ein Browser sowie ein Benutzerzugang benötigt.  

Zugang und Anmeldung smartVI&VA 

Verwenden Sie den nachstehenden Link für den Zugang 

https://service.niedersachsen.com/SMARTANZ0001 

Die Benutzerdaten sind identisch mit dem VI&VA-Classic-Zugang. 

 

 

 

 

 

https://service.niedersachsen.com/SMARTANZ0001
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GP-Suche über smartVI&VA 

Nach erfolgreicher Anmeldung öffnet sich die Kundensuche. 

 

 

 

 

Sie können sich hier über „Meine Aufträge“(1) alle durch Sie erfassten Aufträge 
der nächsten 5 Wochen(Zeitraum über Datumsfilter veränderbar) anlisten oder 
über Parameter wie Name, Ort, GP-Nummer, etc. einen Kunden suchen(2). 
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GP-Suche/Auswahl  über das CRM-System Contact 

Da im CRM-System Contact alle GP- und Auftragsdaten sehr gut aufbereitet 
sind, ist es empfehlenswert die Suche immer im Contact auszuführen und 
dann aus Contact ins smartVI&VA zu wechseln. 

Bei einer Auftragsneuanlage wechselt man über die Punkte  

Aufträge/smart-Auftrag oder das Symbol „Auftrag anlegen“ ins smartVI&VA. 
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Möchte man einen bestehenden Auftrag ändern oder kopieren, wechselt man 
aus der contact-Auftragsliste ins smartVI&VA. Hier klickt man einfach mit der 
linken Maustaste auf die entsprechende Auftragsnummer. 

 

 

 

 

In smartVI&VA kann der Auftrag dann über die Funktionen  

„Ändern“  

  oder „Kopieren“  

 entsprechend bearbeitet werden. 
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Einen Anzeigenauftrag in smartVI&VA erfassen 

Geben Sie den GP Namen ein und betätigen Sie die Kundensuche. Wählen Sie 
den gewünschten GP mit einem Doppelklick aus.  

 

  

Jetzt können Sie sich die bestehenden Aufträge(1) des Kunden anzeigen lassen                                                                              
oder einen neuen Auftrag(2) erfassen. 

 

 

 

 

Nach einem (linken) Mausklick wechselt man in die Auftragsliste(1) oder 
springt sich direkt in Auftragserfassung(2). 

 

 

 



 

  

7                                                                                                               Schulungsunterlagen smartVi&Va 

Hier muss zuerst der Ausgabe(n) gewählt werden. Sollte die gewünschte(n) 
Ausgabe(n) nicht in der ersten Auswahlmaske enthalten sein, kann man  über 
„Weitere“ die Auswahl erweitern. 

 

Alternativ kann auch die Suchen-Funktion benutzt werden 

 

 

 

 Die Auswahl muss mit dem „Weiter“ Button bestätigt werden. 

 

 



 

  

8                                                                                                               Schulungsunterlagen smartVi&Va 

Wählen Sie die Rubrik aus, verwenden Sie hier ggf. die Suchfunktion. 

 

 

Wählen Sie über die Kalenderfunktion einen oder mehrere 
Erscheinungstermine aus und bestätigen Sie die Auswahl mit „Termin wählen“ 
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Wählen Sie die Anzeigenhöhe,  

 

Die Spaltenanzahl 
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 und Farbe der Anzeige aus und bestätigen Sie die Auswahl mit „weiter“. 
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Vergeben Sie einen dem Auftrag einen Betreff und ggf. eine vom Kunden 
genannte Auftragsnummer, bei Bedarf kann ein Platzierungswunsch 
eingetragen werden. 

 

Wählen Sie den Produktionsweg aus und ob(im Ausnahmefall) ein 
Nebenmotiv generiert werden muss. 

 

Wählen Sie ob es sich um ein Angebot oder einen Auftrag handelt und ob eine 
Auftragsbestätigung versendet werden soll. 
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Wählen Sie ggf. einen Berater aus. 

 

Bestätigen Sie dann die ausgewählten Punkte mit „Weiter“ 

Sollte der Kunde einen Korrekturabzug wünschen, füllen Sie das Datum, die 
Zeit und die gewünschte Form des Abzugs. 

 

Sollten noch keine Angaben zur Druckvorlage vorliegen, wird der Auftrag 
gespeichert. Bei korrekter Erfassung erhält der Auftrag eine n grünen Haken 
unter der Auftragsnummer, bei fehlenden Angaben ein rotes Ausrufezeichen. 
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Sollten uns bereits die Angaben zum Satz vorliegen, wechseln wir über das 
Auswahlmenü zum ProCon. 

 

Hier wählen wir aus, ob es sich um eine Vollvorlage oder einen Satzauftrag 
handelt. 

 

Achtung die Auswahl sollte mit der Auswahl der Auftragserfassung  
(GO/I/D/W) übereinstimmen! 
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Im nächsten Schritt werden die Satzdaten und die Satzanweisung hinterlegt. 

 

Schließen Sie nach Befüllung ProCon und vergeben Sie einen Status. 

 

ProCon vollständig: 

Es sind alle Satzdaten vorhanden, der Satzdienstleister kann mit dem 
Anzeigensatz beginnen. 

ProCon unvollständig: 

Es fehlen noch Satzdaten, die Tasche soll noch nicht dem Satzdienstleister 
übergeben werden. 

Speichern Sie danach den Auftrag. 
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Auftragsliste in smartVI&VA 

 

Motiv/Gestaltung      

Auftragsnummer                                                                 

 GP-Name   

Status Fertigstellung 

Status Satztasche 

Auftrag in VI&VA-Classic(SAP) öffnen 

Auftrag in smartVI&VA ändern 

Auftrag Kopieren 

Informationen zum Auftrag 

Auftrag löschen 
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Eine Korrektur für den Satzdienstleister beauftragen(nach 
erhaltenen Korrekturabzug). 

Auftrag in Liste aufrufen(„meine Aufträge“ oder Liste des GPs) 

Korrekturabzugsportal auswählen 

 

Auf „Korrekturwunsch erstellen“ klicken 
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Korrekturen mit Hilfe der Werkzeuge auszeichnen 

 

Ggf. weitere Satzdaten hinzufügen 

und dann den Korrekturwunsch absenden 
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Einen Anzeigenauftrag in smartVI&VA aus der Liste kopieren 

Lassen Sie sich die Aufträge zu einem GP oder die durch Sie erfassten Aufträge 
in der jeweiligen Liste anzeigen. 

 

Wählen Sie den zu kopierenden Auftrag aus und betätigen Sie die Funktion 
kopieren 

 

 

Es öffnet sich das Auswahlfenster mit den unterschiedlichen Kopierarten. 

            
            
     Es sollen nur die kfm. Daten kopiert werden 

     Es werden alle Auftragsbestanteile kopiert, die 
     Anzeigengestaltung wird nicht mehr verändert.
     Es werden alle Auftragsbestanteile kopiert, die 
     Anzeigengestaltung muss beim 
Satzdienstleister überarbeitet werden.  
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Nach dem Kopieren öffnet sich die Maske zur Auswahl der neuen Termine. 

 

Nach Terminauswahl ist die Vorgehensweise identisch mir der 
Auftragserfassung(Punkt 8.3). 

Über die linke Menüspalte können Sie die Angaben des kopierten Auftrags 
ändern. 
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Sonderkonditionen im Auftrag zuordnen 

Öffnen Sie den Anzeigenauftrag und öffnen Sie dann das Navigationsmenü, 
oben, links. Wählen Sie „Preisübersicht aus. 

 

Es öffnet sich die aktuelle Preisübersicht des Anzeigenauftrags. Über das Feld 
Sonderkonditionen  können diese zur Bearbeitung geöffnet werden. 

 

Hier kann dann eine Festbetrag oder ein Sonderrabatt hinterlegt werden. 
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 Kontrolle nicht fertiger Auftragstaschen 
 Über: Meine Aufträge / Filter „ProCon nicht fertig“ 

 

 Kontrolle offene Rückfragen des Satzdienstleisters 
 Über: Meine Aufträge / Filter „unbeantwortete Rückfragen“ 

 

Kontrolle der VVL-Uploads  
 Über: Meine Aufträge / Filter „Quittierung notwendig“ 
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Kontrolle der kaufmännisch nicht vollständigen Anzeigen  
 Über: Meine Aufträge / Filter „kfm. Nicht vollständig“ 

 

Achtung! Kfm. nicht vollständige Aufträge landen in der Nachbearbeitung und 
werden erst produktiv, wenn sie in der Importnachbearbeitung freigegeben 
wurden(z.B. Aufträge von Kunden mit fehlender Bonität). 

 


